Platnost darcekovej poukazky

Darcekovu poukazku je mozné uplatnit v lehote 2 rokov od datumu jej vystavenia. Platnost trva do
23:59 hod. posledného dna tejto lehoty. Nepouzité poukazky po uplynuti platnosti stracaju svoju hod-
notu. Po uplynutilehoty platnosti nie je mozné sumu uvedenu na poukazke vratit ani dodatocne pripi-
sat. Postupenie: Poukazka je prenosna, a preto ju méze pri nakupe alebo vyuziti sluzby uplatnit aj
ina osoba. Prenos poukazky nie je spoplatneny. Upozorhujeme vSak, Zze prenos nepredstavuje
pravny prevod viastnictva; za bezpecné uchovanie a ochranu poukazky zodpoveda nadalej pévodny
drzitel. V pripade straty, odcudzenia alebo poskodenia poukazky nie je mozné vydat nahradnu poukaz-
ku. Podmienky pouzitia: Poukazku je mozné uplatnit vyhradne na sluzby a produkty poskytované
spolo¢nostou CK Sun & Fun Holidays s.r.0. Hodnotu poukazky nie je mozné zamenit za hotovost.
PoukaZzku je mozné uplatnit len pri jednorazovom nakupe. Na jednu rezervaciu je mozné pouzit viace-
ro poukazok. Celkova suma nakupu nesmie byt nizSia ako nominalna hodnota poukazky; rozdiel
sa nevracia a nemozno ho pouzit pri dalSom nakupe.

V pripade, ze celkova suma nakupu presiahne hodnotu poukazky, je zakaznik povinny uhradit

rozdiel. Zakaznik nie je opravneny dar¢ekovy kod poukazky dalej predavat tretim osobam. Ak by k ta-
kému predaju doslo napriek zakazu, zakaznik nesie pInu zodpovednost za pripadné Skody vzniknuté
tretej osobe. Stratené alebo poskodené poukazky: Za stratené, odcudzené alebo poskodené poukaz-
Ky nie je mozné poskytnut nahradnu poukazku. Za ich bezpecné uchovanie zodpoveda drzitel. Uplat-
nenie v ramci lehoty platnosti: Ziadame Vas, aby ste poukazku vyuzili poéas jej platnosti. Po uplynuti
lehoty platnosti poukazka automaticky straca svoju hodnotu a jej platnost nie je mozné pred(Zit.

Zaruka areklamacie: Pri vyuzivani sluzieb sa uplatiuju prava vyplyvajuce z Obc¢ianskeho zakonnika
a prislusnych spotrebitelskych pravnych predpisov.

Mimoriadne situacie: Ak by vyuzitie poukazky nebolo mozné z dovodu vysSej moci (napriklad pandé-
mia alebo prirodna katastrofa), vyhradzujeme si pravo pred|(Zit lehotu jej pouZitelnosti alebo pontknut
alternativne rieSenie. Tento upraveny Statut nadobuda Ucinnost od 24. novembra 2025.
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